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1. ВВЕДЕНИЕ
1.1 Область применения
Настоящий документ представляет собой рабочую документацию блока нормативно-справочной информации централизованной системы подсистем управления льготным лекарственным обеспечением Ростовской области - «ЦСПУ ЛЛО РО», в составе государственной информационной системы в сфере здравоохранения Ростовской области и в рамках реализации регионального проекта «Создание единого цифрового контура в здравоохранении на основе единой государственной системы здравоохранения (ЕГИСЗ)» (далее – блок НСИ).

Требования данного документа применяются при:

· опытной эксплуатации блока НСИ;

· приемочных испытаниях блока НСИ;

· промышленной эксплуатации блока НСИ.
1.2 Краткое описание возможностей

Блок НСИ предназначен для комплексной работы со всеми справочниками и классификаторами, которые используются программными блоками системы «ЦСПУ ЛЛО РО». Блок включает в себя: 

· инструменты ведения справочников и классификаторов;

· средства фильтрации и поиска объектов учета;

· средства сопоставления справочников;

· модули формирования данных в форматах, необходимых для работы модулей системы;

· средства интеграции с внешними приложениями.

1.3 Уровень подготовки пользователя

Пользователь блока НСИ должен иметь опыт работы с ОС MS Windows (XP/7/8/10) или с Linux-подобными операционными системами, навык работы с интернет-браузерами Google Chrome или Mozilla Firefox, с офисным пакетом MS Excel или Libre Office (пакет Calc), а также обладать следующими знаниями:

· знать соответствующую предметную область;

· знать систему движения справочной информации в «ЦСПУ ЛЛО РО».

1.4 Перечень эксплуатационной документации, с которой необходимо ознакомиться пользователю

· Руководство пользователя блока НСИ;

· Руководство пользователя блока автоматической выписки рецептов;

· Руководство пользователя программы учета льготных лекарственных препаратов аптечных предприятиях.

2. НАЗНАЧЕНИЕ И УСЛОВИЯ ПРИМЕНЕНИЯ
2.1 Виды деятельности, функции

Блок НСИ предназначен:

· для ведения справочников препаратов;
· для ведения справочников контрактов;
· для ведения справочника врачей;
· для ведения справочников аптек;
· для ведения справочников ЛПУ;
· для ведения справочников отказников;
· для ведения справочников заявки.
2.2
Технические требования

Блок НСИ представляет собой программный комплекс, который обеспечивает комфортную работу пользователей на ПК со следующими характеристиками:

· монитор с разрешением экрана 1024×768 пикселей или больше; 

· ОЗУ - 4Гб или больше;

· двух- (или более) ядерный процессор с частотой не менее 2.4 ГГц;
· операционная система MS Windows XP/7/8/10;

На компьютере должен быть установлен офисный пакет MS Office или Libre Office. При выполнении этих требований программный комплекс работает бесперебойно.

3. ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ

3.1 Установка программного комплекса

Для установки программного комплекса необходимо:

1. Развернуть архив MedInfo.7z с сохранением внутренней структуры каталогов.

2. В подпапке IniFiles находится ini-файл для начальной настройки программы. Каждый файл определяет подключение к соответствующей базе данных. Необходимо указать в ini-файле параметры для присоединения к SQL-серверу и к базам данных, которые требуются для функционирования блока (вписать вместо SERVNAME имя SQL-сервера, вместо PASSWD – пароль для доступа к соответствующему серверу, вместо ALIAS – наименование источника данных ODBC, через который будет осуществляться подключение к базе):
· В разделе [DB_LGOT] база федеральных льготников ExpertLgot****, где **** - отчетный год базы данных:

[dblgot]

provider=SQLOLEDB

AliasName=ALIAS
LANGDRIVER=ancyrr

USER NAME=sa

PASSWORD=PASSWD
SERVER NAME=SERVNAME
DATABASE NAME=expertlgot****
· В разделе [DB] база данных блока НСИ sprav:

[dbspav]

provider=SQLOLEDB

AliasName=ALIAS
LANGDRIVER=ancyrr

USER NAME=sa

PASSWORD=PASSWD
SERVER NAME=SERVNAME
DATABASE NAME=sprav
· В разделе [DB] blgot_otk_serv - база федеральных льготников, отказавшихся от медикаментов:

[dbotkserv]

provider=SQLOLEDB

LANGDRIVER=ancyrr

USER NAME=sa

PASSWORD=PASSWD
SERVER NAME=SERVNAME
DATABASE NAME=blgot_otk_serv

· В разделе [Путь] указать пути расположения вспомогательных файлов программы:
	Путь к файлам=D:\MedInfo\data\
	· путь к файлам данных для загрузки и обработки

	Путь к эталонам = D:\MedInfo\etalon\
	· место расположения эталонных файлов для загрузки и выгрузки данных, формирования отчетов

	Путь для выгрузки = D:\MedInfo\export\
	· место расположения обработанных файлов для выгрузки

	Путь к лог файлу = D:\MedInfo\bin\
	· log-файлы программы


· В разделе [Пользователь] указать имя пользователя, которое будет использоваться по умолчанию при входе в программу. Если ввод имени пользователя по умолчанию не требуется, оставить значение этой строки пустым.
По окончании редактирования INI-файлов программы готовы к запуску.

3.2 Запуск программного комплекса

Для запуска блока НСИ стартуем исполняемый файл …\bin\MedInfo.exe. Сразу после первого запуска необходимо проверить версии справочников, загруженных в систему, и при необходимости обновить их:

· региональный (по Ростовской области) сегмент Федерального регистра лиц, имеющих право на получение государственной социальной помощи, и не отказавшихся от получения социальной услуги, предусмотренной п. 1 ч.1 ст.6.2 Федерального закона от 17.07.1999 №178-ФЗ «О государственной социальной помощи»;

· медицинских организаций (далее – МО), имеющих право выписки льготных рецептов;

· врачей МО, имеющих право выписки льготных рецептов;

· пунктов отпуска фармацевтических организаций (далее – ФО), имеющих право отпуска льготных рецептов на лекарственные средства;

· лекарственных препаратов (ЛП), изделий медицинского назначения и специализированных продуктов лечебного питания в соответствии с государственными контрактами на поставку лекарственных препаратов, изделий медицинского назначения, а также специализированных продуктов лечебного питания для обеспечения граждан, имеющих право на получение государственной социальной помощи в соответствии с п. 6.2 Федерального закона от 17.07.1999 №178-ФЗ «О государственной социальной помощи», заключенными Минздравом РО;
· заявки на лекарственные средства, предоставляемой поставщиком ЛП;

· реестр льготников, страдающих орфанными заболеваниями, предоставляемый Фармуправлением;

· реестр льготников по программе ВЗН, предоставляемый Фармуправлением.

4. РАБОТА С ПРОГРАММОЙ

4.1 Общие положения
Программный комплекс выполняет следующие основные технологические функции:

1. Работа со справочниками.
2. Работа с реестрами льготников.

Рассмотрим функционирование программы на каждом из уровней.

4.2 Вход в программу

Для входа в блок НСИ необходимо выбрать ini-файл для работы с базой (Рисунок 1).
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Рисунок 1 - Выбор ini-файла
Затем необходимо авторизоваться, используя свою учётную запись (Рисунок 2). После авторизации вся последующая работа будет закреплена за пользователем.
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Рисунок 2 - Авторизация
После авторизации будет открыта главная форма блока НСИ с выбором программ для работы с базой данных (Рисунок 3).
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Рисунок 3 - Главное окно блока НСИ
4.3 Справочник ЛС
Для работы со справочником препаратов, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «Справочник ЛС» (Рисунок 4), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 5).

[image: image4.png]@ Cripasournky
Crpasousmen  Cepenc Beon

 CnpaBoyHuKu

= basa nbrotunkos

Cepsuc

4 Hacrpoiikn

X Basa OTKasHUKOB
© CnpaBounmk Bpaueii
& Cnpasoutnk JINY

& CnpaBouHmK anTek

Cnpasounnk JIC
OpdanHmn

@ 06HOBUTD

B3H JlbrotHukn

O nporpatme

3aseKa

L Boixon

AABOPATOPUA «SAEKTPOHHAA MEAVLIHAY

L Poctos-Ha-£oHy, yA. 14 Mnkus, 55. 1. (863) 302-01-81 www.lab-elmed.ru

(18112018 T





Рисунок 4 - Выбор программы «Справочник ЛС»
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Рисунок 5 - Главная форма «Справочника ЛС»
На данном этапе отображены только фильтры, они пока недоступны. Для работы с ними необходимо напротив строчки «Программа» нажать на кнопку «…» и двойным щелчком выбрать соответствующую программу (Рисунок 6).
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Рисунок 6 - Выбор программы
После выбора программы (в нашем примере это «ОНЛС») станет доступен список препаратов по выбранной льготной программе, а также работа с фильтрами (Рисунок 7) и некоторыми справочниками.
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Рисунок 7 - Обзор фильтров
Программа содержит следующие фильтры:

1. «Программа» - выбор льготной программы;

2. «Собственник» - открывает справочник поставщиков;

3. «Тендер» - открывает справочник тендеров;

4. «Лот» - открывает справочник лотов;

5. Кнопка «Очистить фильтр» - очищает все значения, кроме «Программа»;

6. «Номенкл. Код ЛС» и «Код ЛС» - код препарата;

7. «Дозировка» - фильтрует по дозировке ЛС;

8. «МНН» - открывает справочник МНН;

9. «Составное наименование» - фильтр по полю «Сост. название».

4.3.1 Добавление препарата

Добавление препарата осуществляется копированием существующей карточки и дополнением/изменением в ней параметров. Для упрощения работы и уменьшения количества ошибок следует найти и выделить карточку, максимально похожую на ту, которую необходимо добавить.

Для примера: необходимо добавить препарат «ЛАСТЕТ капс 50 мг №20» в программу «ОНЛС». Для этого производится поиск (Рисунок 8) по фильтру «Составное наименование».
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Kono 10





Рисунок 8 - Поиск препарата по фильтру
После того, как выделили карточку, которую нужно скопировать, нажимаем на кнопку «Копировать карточку ЛС» [image: image9.png]


 и выбираем программу, в которой нужно создать препарат (Рисунок 6).

После выбора программы открывается главное окно для работы с карточкой препарата (Рисунок 9). Все действия заполнения лучше выполнять последовательно, заполняя поля сверху-вниз, слева-направо. Поля, в которых справа есть значок «…», заполняются только через нажатие на эту кнопку, вызывающую соответствующий справочник. После введения и сохранения карточки удалить её невозможно – разрешается только закрыть запись. Также, после сохранения, невозможно редактировать поля «Код ЛС», «Номенкл. Код ЛС», поэтому вводить их необходимо максимально внимательно.
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Рисунок 9 - Карточка препарата
Предполагается, что у оператора есть готовые для заполнения данные, поэтому все поля и их значения будут отображены в таблице 1. Не все поля необходимы для заполнения, их можно оставить в первоначальном состоянии, в таблице они будут выделены серым цветом.
Таблица 1 – Поля карточки препарата и их значения
	Поле
	Значение

	Код ЛС
	Код препарата. Первые символы кода равны номеру тендера.

	Номенкл. Код ЛС
	Номенклатурный код препарата. Первые символы кода равны номеру тендера.

	Лот
	Контракт препарата. Ввод осуществляются вызовом справочника лотов [image: image11.png]


.

	№ лота
	Номер лота. Отображает выбранный лот.

	Дата нач.
	Дата начала действия препарата. Вводится дата, когда прибыл препарат. При указании даты из будущего, с препаратом нельзя работать в аптеках.

	Штрих-код
	

	Цена реестра
	

	Раздел
	Раздел препарата. Раздел связан с типом ЛС.

	ФТГ
	Фармако-терапевтические группа. Выбирается либо значение из справочника, либо близкое по значению.

	АТХ
	Анатомо-терапевтическо-химическая классификация. Выбирается либо значение из справочника, либо близкое по значению.

	ТРН и ТРН латинское
	Торговое наименование. Выбирается готовое торговое, либо создаётся новое. При выборе, заполняются оба поля.

	МНН и МНН латинское
	Международное непатентованное наименование. Выбирается готовое международное, либо создаётся новое. При выборе заполняются оба поля. ВНИМАНИЕ! При выборе «Код МНН 1, ~», когда у препарата нет МНН, есть возможность написать в «МНН латинское» наименование, которое будет печататься на бланке рецепта. 


	Форма выпуска и форма выпуска краткая
	Форма выпуска препарата. Выбирается готовая форма выпуска, либо создаётся новая. При выборе заполняются оба поля.

	Форма выпуска латинская
	Форма выпуска латинская. Выбор из существующих форм, которая будет печататься на рецепте.

	Упаковка латинская
	Упаковка выпуска латинская. Выбор из существующих упаковок, которая будет печататься на рецепте.

	Доза 
	Дозировка препарата. Можно не целые (для разделения использовать точку). Знаки «/», «+» при составном МНН.

	Ед. изм. дозы
	Единицы измерения дозы. Выбор из существующих единиц.

	Доза лат.
	Дозировка латинская. Здесь вводится дозировка, которая отображается на рецепте. Допустим ввод без справочника!

	Кол-во доз
	Количество доз в упаковке. Если нет, то заполняется 0.

	Доза МЕ и Доза МЕ2
	

	Объём и ед. объёма.
	Заполняются объём и единицы объёма препарата. Если нет, заполняется 0 и ~ соответственно.

	Масса и Ед. массы
	Заполняются масса и единицы массы препарата. Если нет, заполняется 0 и ~ соответственно.

	Кол-во в форме
	Количество формы выпуска в упаковке в штуках.

	Доза код 
	Автоматически генерируемое поле, не отображается в рецепте, нужно для синхронизации данных. 

	Нормированная форма выпуска
	Выбор общей формы выпуска препарата, без уточнений. 

	Наименование мед.
	Полное наименование препарата, невозможно редактировать, обновляется в автоматическом режиме.

	Производитель и страна
	Производитель и страна производства препарата. Заполняется в свободной форме, без вызова справочников.

	Цена по контракту
	Цена 1 упаковки препарата, значение записывается в копейках.

	НДС
	НДС.

	Количество
	Количество упаковок.

	Тип ЛС
	Тип препарата. В зависимости от типа, используются разные бланки. Выбирать одно из трёх.

	Признак КЭК
	Требуется ли отметка ВК при вводе рецепта.

	Признак сильнодейств. ЛС
	Признак сильнодействующего препарата, используется для печати формы бланка.

	Категории льготности
	При нажатии «Выбрать категории» открывается справочник доступных льготных категорий, по которым препарат допустимо выписывать. В случае с ОНЛС выбирать льготы не нужно.

	Категории льготности по заявке
	Не используется. 

	Единица измерения
	Единица измерения препарата. Для заполнения используются символы. Есть ситуации, когда препарат можно отдать поштучно (по таблетке), либо наоборот, только упаковкой. Здесь символами указывается самая маленькая часть.

	Кол-во ед. в упаковке
	Количество единиц в упаковке. Для заполнения используются цифры. Указывается, сколько единиц измерения содержит данный препарат.

	Цена за единицу
	Цена за единицу измерения препарата.

	Дополнительная информация
	Информация, отображаемая в составном наименовании препарата, видимая при выписке.

	ПромоКод
	Ключ для выписки препарата. Генерируется при фиксации, либо можно самому проставить, используя кнопку «Создать промокод».

	Опции
	Опции препарата. Дополнительные значения, которые программы выписки и отпуска могут интерпретировать для своих нужд. Редактируется через кнопку «Справочник опций».


После заполнения и обязательной проверке всех полей, нужно нажать кнопку «Сохранить», после чего новый ЛС появляется в главном окне программы.
4.3.2 Работа со справочниками

4.3.2.1 Справочник лотов

Для входа в справочник лотов используется кнопка [image: image12.png]


 на форме добавления препаратов, либо в строке фильтра на главной форме, вызвав его из соответствующего фильтра. Также можно вызвать справочник, используя строку меню «Справочники» -> «Справочник лотов» (Рисунок 11).
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Рисунок 10 - Справочник лотов
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск лота. Для добавления нового или редактирования существующего лота необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения лота (Рисунок 11). Предполагается, что у оператора может не быть некоторых данных, поэтому необязательные будут выделены серым цветом в таблице 2.
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Рисунок 11 - Форма добавления/редактирования лота
Таблица 2 – Поля карточки лота и их значения
	Поле
	Значение

	Specific (№тендера+№лота)
	Полное название лота, заполняется автоматически при сохранении лота. Состоит из полей «Тендер»+« № лота».

	№ лота
	Номер лота.

	Название лота 
	Полное название лота, включающее в себя название аукциона МЗ. Заполняется автоматически при сохранении лота.

	№ контракта
	Номер контракта.

	Дата контракта
	Дата контракта.

	Сумма контракта
	Сумма контракта.

	Собственник
	Выбирается собственник товара из справочника поставщиков.

	Тендер
	Выбирается соответствующий тендер из справочника тендеров.

	Название аукциона МЗ
	Наименование аукциона, дописывается в «Название лота».

	Дата аукциона МЗ
	Дата аукциона.

	Сахаросниж (1-да)
	Дополнительный признак для лота, по умолчанию пустое поле означает «нет».

	Логистика
	Выбирается справочник контрактов по логистике по данному лоту.

	Гум
	Признак гуманитарной помощи, по умолчанию стоит «нет». (да/нет)

	Постановление №
	Выбирается номер постановления из справочника постановлений.

	Дата постановления
	Дублирует дату при выборе предыдущего поля «Постановление №».

	Опции
	Опции лота. Дополнительные значения, которые программы выписки и отпуска могут интерпретировать для своих нужд.


При заполнении всех необходимых полей и сохранении карточки лота, её можно использовать при внесении препаратов. Полностью заполненная карточка лота выглядит следующим образом (Рисунок 12).
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Рисунок 12 - Пример заполненного лота
4.3.2.2 Справочник собственников

Справочник собственников необходим для справочника лотов, так как каждому лоту присвоен свой поставщик/собственник (Рисунок 13). Вызвать справочник можно на главной форме в строке фильтров нажав на кнопку «…».
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Рисунок 13 - Справочник собственников
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск собственника. Для добавления нового или редактирования существующего собственника необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения (Рисунок 14). Предполагается, что у оператора может не быть некоторых данных, поэтому необязательные будут выделены серым цветом в таблице 3.
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Рисунок 14 - Форма добавления/редактирования собственника
Таблица 3 – Поля карточки собственника и их значения
	Поле
	Значение

	Дата включения
	Дата начала действия.

	Дата исключения
	Дата окончания действия. Если не проставлена, то собственник будет открыт.

	Признак РАС
	Признак Регионального аптечного Склада (да/нет).

	Склад-поставщик
	Выбор склада-поставщика собственника.

	ОГРН РАС, ОГРН Собственника
	Действующие ОГРН склада и собственника.

	Кр. Наим-ние собственника
	Краткое наименование, которое будет отображено в отчётах и в справочнике лотов.

	Кр. Наим-ие Собст для Цода
	Краткое наименование, которое будет использовать система ЦОД.

	Полное наименование Собственника
	Полное наименование.

	Наим. На печать
	Наименование, которое будет выводиться на печать.

	Адрес, ИНН, КПП, Банк, Счёт, Счёт банка, БИК, Вид деятельности, Должность руководителя, ФИО руководителя, Должность ответственного лица, ФИО лица, ответственного за бухгалтерию, ОКПО, ОКВЭД, ОКОПФ/ОКФС
	Дополнительные, обязательные (при наличии соответствующей информации) для заполнения поля. Могут использоваться при печати отчётов.


При заполнении всех необходимых полей и сохранении собственника, его можно использовать при редактировании или добавлении лота. Полностью заполненный собственник выглядит следующим образом (Рисунок 15).
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Рисунок 15 - Пример заполненного собственника
4.3.2.3 Справочник тендеров

Справочник тендеров (аукционов) необходим для ведения справочника лотов. При добавлении нового тендера (аукциона) нужно сначала добавить новый тендер, а уже потом добавлять новые лоты. Именно справочник тендеров определяет начальные цифры в «КодЛс», «НомкЛС», «Лоте» (Рисунок 16). Вызвать справочник можно на главной форме в строке фильтров нажав на кнопку «…».
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Рисунок 16 - Справочник тендеров
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск тендера. Для добавления нового или редактирования существующего тендера необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения (Рисунок 17). Предполагается, что у оператора может не быть некоторых данных, поэтому необязательные будут выделены «серым» цветом в таблице 4.
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Рисунок 17 - Форма добавления/редактирования тендера
Таблица 4 – Поля карточки собственника и их значения
	Поле
	Значение

	Номер тендера
	Номер тендера. Это значение будет присвоено новым лотам, связанным с этим тендером.

	Наименование тендера
	Полное наименование тендера. 

	Краткое наименование
	Краткое наименование тендера. Ограничение в 30 символов.

	Дата тендера
	Дата начала тендера.

	Мин. лот
	Минимальный номер лота в данном тендере.

	Макс. лот
	Максимальный номер лота в данном тендере

	Первый месяц распределения
	Первый месяц распределения аукциона.

	Последний месяц распределения
	Последний месяц распределения аукциона.

	Признак гуманитарной помощи
	Гуманитарная помощь (да/нет).


При заполнении всех необходимых полей и сохранении тендера, его можно использовать при редактировании или добавлении лота. Полностью заполненный тендер выглядит следующим образом (Рисунок 18).
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Рисунок 18 - Пример заполненного тендера
4.3.2.4 Справочник ТРН и МНН

Справочники МНН и ТРН являются основными для введения препаратов. (Рисунок 19). Вызвать справочник МНН можно на главной форме в строке фильтров нажав на кнопку «…», либо с помощью строки меню «Справочники» -> «Справочник МНН» и «Справочник ТРН» соответственно. Также удобно выбирать значение в главной форме карточки препарата.
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Рисунок 19 - Справочник МНН
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить». Для редактирования используется соответствующий пункт в контекстном меню. Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск тендера. Для добавления нового наименования необходимо нажать кнопку «Добавить». Откроется форма заполнения (Рисунок 20). Все данные обязательны для заполнения и указаны в таблице 5. Примеры заполненного МНН и ТРН представлены на рисунках 21 и 22.
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Рисунок 20 - Форма добавления/редактирования МНН/ТРН
Таблица 5 – поля карточки МНН/ТРН и их значения
	Поле
	Значение

	Код МНН/Код ТРН
	Присвоение кода наименования. При добавлении автоматически прописывается «максимальное значение +1». Можно поменять на любое. Значение должно быть уникальным.

	МНН (рус.)/ТРН(рус.)
	Наименование на русском. Следует вводить только ПРОПИСНЫЕ буквы.

	МНН (лат.)/ТРН (лат.)
	Наименование на латинском. Следует вводить только ПРОПИСНЫЕ буквы.
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Рисунок 21 - Пример заполненного МНН
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Рисунок 22 - Пример заполненного ТРН

4.3.2.5 Справочник АТХ

Справочник АТХ можно вызвать из карточки препарата, либо из строки меню «Справочники» -> «Справочник АТХ» (Рисунок 23).
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Рисунок 23 - Справочник АТХ
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск позиции. Для добавления нового или редактирования существующего АТХ необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения (Рисунок 24). Все данные обязательны для заполнения и указаны в таблице 6.
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Рисунок 24 - Форма добавления/редактирования АТХ
Таблица 6 – Поля карточки АТХ и их значения
	Поле
	Значение

	IDATX
	Идентификатор записи. Уникальное значение.

	C_ATX
	Сам код АТХ.

	ATX
	Расшифровка кода АТХ.

	datareg
	Дата добавления.


После сохранения заполненное значение можно использовать при заполнении препарата. Полностью заполненное наименование выглядит следующим образом (Рисунок 25):
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Рисунок 25 - Пример заполненного АТХ
4.3.2.6 Справочник форм выпуска

Справочник упаковок можно вызвать из карточки препарата, напротив пункта «Форма выпуска» либо «Форма выпуска краткая» (Рисунок 26).
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Рисунок 26 - Справочник упаковок
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск позиции. Для добавления нового или редактирования существующей упаковки необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения (Рисунок 27). Предполагается, что у оператора может не быть некоторых данных, поэтому необязательные будут выделены серым цветом в таблице 7.
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Рисунок 27 - Форма добавления/редактирования упаковки
Таблица 7 – Поля карточки формы выпуска и их значения
	Поле
	Значение

	C_LF
	Присвоение кода наименования. При добавлении автоматически прописывается «максимальное значение +1». Можно поменять на любое. Значение должно быть уникальным.

	NAME_LF
	Наименование на русском.

	MSG_TEXT
	Текст сообщения, не используется.

	nmfasovka
	Краткое наименование на русском. 

	Id_group_lf
	Идентификатор группы форм выпуска. Ставится общий для похожих форм выпуска для упрощения заполнения карточки ЛС (нормированная форма выпуска).

	Date_reg
	Дата добавления.


После сохранения заполненное значение можно использовать при заполнении препарата. Значение из «nmfasovka» также заполняет поле «Форма выпуска краткая» в карточке препарата. Полностью заполненное наименование выглядит следующим образом (Рисунок 28).
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Рисунок 28 - Пример заполненной формы выпуска
4.3.2.7 Справочник опций

Справочник опций используется, если на препарат следует наложить какое-то ограничение, либо дополнительный признак, который остальные программы могут интерпретировать по-своему. Вызов справочника осуществляется в карточке препарата по нажатию кнопки «Справочник опций» (Рисунок 29).
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Рисунок 29 - Справочник опций
Сверху справочника располагаются кнопки для взаимодействия – «Добавить», «Удалить», «Редактировать». Чуть ниже располагаются фильтры, по которым происходит поиск позиции. Для добавления нового или редактирования существующей упаковки необходимо нажать кнопку «Добавить» или «Редакт». Откроется форма заполнения (Рисунок 30). Предполагается, что у оператора может не быть некоторых данных, поэтому необязательные будут выделены серым цветом в таблице 8.
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Рисунок 30 - Форма добавления/редактирования опции
Таблица 8 – Поля карточки опции и их значения
	Поле
	Значение

	Номер Смещения по строке
	Номер символа, который будет заменён на значение из поля «Принимаемое значение». Максимальный номер смещения 20.

	Принимаемое значение
	Значение, которое требуется вставить.

	Наименование опции
	Что данная опция делает и как её интерпретирует программа.

	Примечание
	Дополнительная информация по опции. 


После сохранения заполненное значение можно использовать при заполнении препарата. Важно понимать, что по умолчанию у всех препаратов значение поля опции равно «00000000000000000000» (20 нулей), а присваивание вновь созданной опции не имеет смысла, если программы отпуска и выписки её не распознают по-своему. Полностью заполненная опция выглядит следующим образом (Рисунок 31).
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Рисунок 31 - Пример заполненной опции
4.3.3 Работа с препаратами

4.3.3.1 Удаление

Удаление карточки препарата невозможно, так как препарат связан с другими таблицами. Можно лишь указать дату закрытия препарата, выделив нужный препарат и нажав на главной форме кнопку [image: image35.png]


 «Закрыть карточку ЛС» и в комментариях (не обязательно) указать причину закрытия (Рисунок 32). Закрытый препарат будет отображён красной строкой. В этом случае препарат останется в списке и выгружаемых файлах, его можно также копировать, как и остальные препараты, но в остальных программах появится запрет на действия с ним.
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Рисунок 32 - Закрытие препарата
4.3.3.2 Ограничение выписки

Есть ситуации, когда препарат нужно скрыть от выписки, но отпуск препарата не ограничивать. Для этого нужно нажать кнопку [image: image37.png]


 «Закрыть карточку ЛС» и в комментариях (не обязательно) указать причину закрытия (рисунок 32).

4.3.3.3 Открыть карточку

Для открытия карточек необходимо выделить позицию и нажать на кнопку [image: image38.png]


 «Открыть выбранную карточку временно закрытую для выписки» или [image: image39.png]


 «Открыть закрытую карточку» соответственно.

4.3.3.4 Фиксирование данных

После добавления и изменения всех необходимых препаратов следует зафиксировать справочники ЛС и лотов. Для этого на главном окне в строке меню нужно выбрать «Фиксировать» -> «Зафиксировать таблицу ЛС и выгрузить справочник в dbf-файл» и «Зафиксировать справочник sl_noz и выгрузить справочники» соответственно. Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружены файлы.

4.4 Справочник заявок
Для работы со справочником заявок на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «Заявка» (Рисунок 33), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 34).
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Рисунок 33 - Выбор справочника «Заявка»
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Рисунок 34 - Главная форма справочника заявки
4.4.1 Работа с заявкой

Для работы в программе используется верхняя строка меню, либо горячие клавиши (Рисунок 34). Работа состоит в: загрузке, распределении, формировании выгрузки и выгрузки файла в .dbf.

4.4.1.1 Загрузка заявки

Для загрузки нужно выбрать соответствующую кнопку в меню или нажать клавишу «F1», после чего программа предложит выбрать файл для загрузки (Рисунок 35). После выбора файла появится процесс-бар загрузки заявки в программу. По завершению программа выдаст сообщение «Загрузка завершена!». После нажатия на «ОК» необходимо выполнить распределение заявки.
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Рисунок 35 - Выбор файла загрузки
4.4.1.2 Распределение заявки

Для распределения выбираем соответствующую кнопку в меню или нажимаем клавишу «F2», после чего появится процесс-бар распределения заявки. По завершению программа выдаст сообщение с временем выполнения запроса. После нажатия на «ОК» можно переходить к выгрузке.

4.4.1.3 Выгрузка распределения

Для распределения выбираем соответствующую кнопку в меню или нажимаем клавишу «F3», после новое окно (Рисунок 36).
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Рисунок 36 - Выгрузка распределения
Выгрузка происходит в 2 этапа. Для этого нужно:

1. Нажать на кнопку «Создание среза и обновлений». Будет запущен процесс, по окончании которого в левой части появится текущая дата и время формирования;
2. Нажать на кнопку «Выгрузка в дбф», после чего появится процесс-бар выгрузки. В момент формирования выгрузки рекомендуется отключить все другие активные программы.

После прохождения всех этапов выгрузки будет получен файл формата DBF, с которым работают программы выписки и отпуска препаратов.

4.5 Справочник аптек
Для работы со справочником аптек, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «Справочник аптек» (Рисунок 37), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 38).
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Рисунок 37 - Выбор программы «Справочник аптек»
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Рисунок 38 - Главная форма «Справочника аптек»
4.5.1 Работа со справочником аптек

В верхней части программы, по аналогии с другими модулями, находится список фильтров. В отличие от справочника ЛС, все фильтры задаются в письменном виде для поиска позиции. Справочник позволяет добавлять, редактировать, копировать, закрывать и удалять позиции аптек, однако удаление заведённой действующей аптеки запрещено – следует проставлять дату закрытия. Основные кнопки взаимодействия со справочником (Рисунок 39) выведены на главное окно программы (по порядку слева-направо):

1) Удаление выбранной позиции;

2) Добавление новой аптеки;

3) Закрыть аптеку (добавить дату закрытия);

4) Редактирование выбранной позиции;

5) Копирование выбранной позиции.
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Рисунок 39 - Кнопки управления справочником

4.5.2 Добавление новой аптеки

Для добавления новой аптеки нажимаем кнопку (2) (Рисунок 39). Появится форма добавления новой аптеки (Рисунок 40). Все доступные поля подписаны и обязательны для заполнения оператором. Некоторые поля нуждаются в пояснениях, помощь в их заполнении отображена в таблице 9.

Таблица 9 – Поля карточки опции и их значения

	Поле
	Значение

	Юр. Лицо (галочка)
	Признак юридического лица. Проставляется у главных аптек в сети. Если аптека в сети всего одна, то заводится две записи – одна с этим признаком, другая такая же, только без этого признака.

	Инженер
	Инженер, обслуживающий аптеку.

	Телефон для отправки SMS
	Телефон установленного формата для отображения в тексте СМС при поступлении товара на контроле.

	Доп.Инфо, Комментарий
	Дополнительная информация для оператора, работающего со справочником аптек.

	Тип: Фед, Рег, ВЗН (галочки)
	Тип льготы, с которыми работает аптека. В соответствии с проставленными пунктами, будут доступны для редактирования поля «ИД БД» из списка ниже.

	ИД БД
	Идентификатор отдельной аптеки. Для заполнения используется кнопка «Калькулятор». У юр. лиц не заполняется.

	Префикс
	Значение, которое будет отображено в имени файлов при выгрузке счетов аптек. Используется при загрузке в ЦОД.

	Пароль
	Пароль для входа в программу. Для заполнения используется кнопка «Калькулятор». У юр. лиц не заполняется.

	Дата начала/дата окончания
	Дата начала и окончания работы аптеки в системе льготного обеспечения по данной программе.

	Путь к бэкапам
	Путь, где находятся резервные копии аптек.
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Рисунок 40 - Форма добавления/изменения аптеки
После сохранения появляется новая аптека, готовая для выгрузки. Пример полностью заполненной аптеки (не юр.лицо) отображён на рисунке 41.
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Рисунок 41 - Пример заполненной карточки аптеки
4.5.3 Закрытие аптеки

Для полного или частичного (меняется тип аптеки) закрытия аптек проставляется «Дата окончания лицензии» в карточке аптеки.

4.5.4 Выгрузка изменений справочника аптек

После внесённых изменений в справочник аптек следует выгрузить изменения. Для этого в верхнем меню программы выбираем пункт «Действия» -> «Зафиксировать справочник аптек и выгрузить в dbf-файл». Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружен файл.

4.5.5 Справочник НДС

При переходе в верхнем меню программы «Справочники» -> «Справочник НДС» будет отображён справочник НДС для аптек (Рисунок 42).
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Рисунок 42 - Справочник НДС
У каждого юр.лица аптеки должен быть проставлен НДС в этой таблице. В случае отсутствия НДС также добавляется новая строка со значением 0. Для удаления НДС, также, как и у других справочников, проставляется дата закрытия у действующего НДС и добавляется новая запись с новой датой начала.

Для добавления нового НДС нужно нажать на кнопку «Добавить строчку» (Рисунок 43), выбрать нужную аптеку из списка, проставить дату начала действия и размер НДС. По окончании нужно нажать на кнопку «Сохранить».
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Рисунок 43 - Форма добавления/редактирования НДС
4.5.6 Справочник вознаграждений

При переходе в верхнем меню программы «Справочники» -> «Справочник параметров» будет отображён справочник вознаграждений для аптек (Рисунок 44).
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Рисунок 44 - Справочник параметров вознаграждений
Справочник нужен для определения алгоритмов и размера вознаграждений у аптек при составлении отчётности. Каждая строка отвечает за тендер, к которому привязан алгоритм. Записи добавляются:

1) По всем тендерам при добавлении новой аптеки;

2) По всем аптекам при добавлении нового тендера.

Добавление вознаграждения по нажатию «Добавить строчку» (Рисунок 45).
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Рисунок 45 - Форма добавления/редактирования параметра вознаграждения
Все поля обязательны для заполнения. Значения «Аптека», «Собственник», «Тендер», «Алгоритм расчёта вознаграждения» выбираются из соответствующих справочников.

Справочник алгоритма расчёта вознаграждения содержит правила расчётов (Рисунок 46) суммы. Сам алгоритм схож по действию с «Опции» в «Справочнике ЛС» - само по себе добавление без интерпретации алгоритма в программы не имеет смысла. По завершении нажать кнопку «Сохранить».
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Рисунок 46 - Справочник алгоритма вознаграждений
По завершении добавления алгоритмов расчёта, а также добавлении НДС, следует зафиксировать изменения через «Справочник аптек», пункт меню «Справочники» -> «Зафиксировать данные в таблице locparam_fix и выгрузить справочник locparams». Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружены файлы.

4.6 Справочник ЛПУ
Для работы со справочником ЛПУ, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «Справочник ЛПУ» (Рисунок 47), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 48).
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Рисунок 47 - Выбор программы «Справочник ЛПУ»
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Рисунок 48 - Главная форма справочника ЛПУ
4.6.1 Работа со справочником ЛПУ

В верхней части программы, по аналогии с другими модулями, находится список фильтров. В отличие от других справочников, справочник ЛПУ и справочник врачей связаны между собой и выгружаются только парно. Справочник позволяет фильтровать, добавлять, редактировать, копировать, закрывать и удалять позиции ЛПУ, однако удаление заведённой действующей ЛПУ запрещено – следует проставлять дату закрытия в карточке ЛПУ.

4.6.2 Добавление нового ЛПУ

Для добавления нового пункта ЛПУ нажимаем кнопку «Добавить новое ЛПУ». Появится форма добавления нового ЛПУ (Рисунок 49). Все доступные поля подписаны и обязательны для заполнения оператором.
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Рисунок 49 - Форма добавления/редактирования ЛПУ
Из всех полей следует выделить только «Тип» - выбор из списка типа лечебного учреждения. На выбор доступны:

1) общий;

2) онкодиспансер;

3) психдиспансер;
4) КВД.
После заведения всех полей следует нажать кнопку «Сохранить».

Заполнение этой карточки аналогично заполнению подобной позиции в справочнике аптек юридических лиц. Для добавления точек отпуска следует в верхнем меню перейти в раздел «Действия» -> «Справочник подразделений ЛПУ» (Рисунок 50).
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Рисунок 50 - Справочник подразделений ЛПУ
Данный справочник отражает отдельные пункты выписки, позволяет фильтровать, добавлять, редактировать, копировать, закрывать и удалять позиции ЛПУ, однако удаление заведённой действующей ЛПУ запрещено – следует проставлять дату закрытия в карточке подразделения ЛПУ. 

При добавлении нового ЛПУ следует добавить и подразделение, нажав кнопку «Добавить» и выбрать добавляемое ЛПУ из только что созданного или существующего (Рисунок 51). Все поля обязательны для заполнения:
· «ЛПУ» будет заполнено автоматически; 

· «Название подразделения» отображает дополнительное название (например, номер отделения);

· «Код подразделения» должен быть уникальным для каждого подразделения в пределах одной ЛПУ; 

· «ИД БД» – уникальное значение для каждого подразделения в общем; 

· «Кабинет заявки» отображает, общая ли заявка у одной ЛПУ или у каждого филиала своя;

· «Инженер» – выбирается из справочника обслуживающий инженер;

· «Телефон для справок», «Комментарий», «Эл. Адрес» являются дополнительной информацией;

·  «Начало работы» и, при закрытии отделения, «Окончание работы»;
· «Пароль» генерируется нажатием на значок «Калькулятор»;
· Отметка «Главное подразделение» ставится, если подразделение является основным.

· «Путь к бэкапам» показывает место на диске, где хранится резервная копия.
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Рисунок 51 - Форма добавления/редактирования подразделения ЛПУ
По завершении заполнения следует нажать кнопку «Сохранить».

По завершении добавления всех ЛПУ и их подразделений, следует зафиксировать изменения через «Справочник ЛПУ», пункт меню «Действия» - «Зафиксировать данные и выгрузить справочник лпу и врачей». Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружены файлы.

4.7 Справочник врачей
Для работы со справочником врачей, на главной форме блока НСИ, необходимо выбрать «Справочник врачей» (Рисунок 52), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 53).
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Рисунок 52 - Выбор программы «Справочник врачей»
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Рисунок 53 - Главная форма «Справочника врачей»
В верхней части программы, по аналогии с другими модулями, находится список фильтров. Данный справочник по аналогии с заявкой, позволяет только просматривать и загружать элементы. В нём недопустимо самовольное добавление, редактирование и так далее.

Для работы в программе используется верхняя строка меню. Работа состоит в загрузке и выгрузке файла в .dbf.

Для загрузки файла врачей используется пункт меню «Действия» -> «Загрузить справочник врачей». 

По завершении загрузки файла врачей следует зафиксировать и выгрузить изменения через пункт «Действия» -> «Зафиксировать данные и выгрузить справочник лпу и врачей». Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружены файлы.

4.8 ВЗН Льготники
Для работы со справочником ВЗН, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «ВЗН льготники» (Рисунок 54), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 55).
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Рисунок 54 - Выбор программы «ВЗН Льготники»
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Рисунок 55 - Главная форма «ВЗН Льготники»
Раздел позволяет загружать актуальные справочники из Минздрава в блок НСИ для работы в ЦОД. Для этого необходимо в верхнем меню программы выбрать пункт «Загрузка справочников, используемых в ЦОДе» и выбрать тот справочник, который нужно загрузить (Рисунок 56). После выбора появится окно, где нужно указать файл.

Также в разделе доступен просмотр загруженных справочников в пункте меню «Просмотр - справочники, используемых в ЦОДе».

В пункте меню «Версия справочников» можно узнать дату загруженных справочников. В пункте «Просмотр – справочники для фиксации» доступен просмотр загруженных справочников МКБ и диагнозов.
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Рисунок 56 - Меню программы
4.9 ВЗН Орфанники
Для работы с реестром льготников, страдающих орфанными заболеваниями, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «Орфанники» (Рисунок 57), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 58).
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Рисунок 57 - Выбор программы «Орфанники»
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Рисунок 58 - Главная форма «Орфанники»
Раздел позволяет преобразовывать данные из Минздрава в формат, понятный ЦОД через загрузку и выгрузку файла.

Для загрузки используется верхнее меню программы «Загрузить» -> «Данные с XLS», после чего на появившемся окне нужно указать путь к файлу и нажать кнопку «Загрузить».

По окончании загрузки нужно на главной форме программы в верхнем меню нажать кнопку «Выгрузить». Появится прогресс-бар, после которого будет отображено сообщение, куда выгружены файлы.

4.10 База отказников
Для работы с базой отказников, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «База отказников» (Рисунок 59), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 60).
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Рисунок 59 - Выбор программы «База отказников»
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Рисунок 60 - Главная форма базы отказников
Раздел предназначен для просмотра действующих отказников и контроля выписки для них. Сама база содержит только СНИЛС, год отказа, состояние отказа.

Для того, чтобы убрать признак отказника, нужно:

1) произвести поиск по СНИЛС в главном окне;

2) выделить позицию, соответствующую текущему году;

3) выбрать пункт меню «Действия» - «Очистить-добавить признак отказника»;

4) выбрать пункт меню «Фиксировать»;

5) в ответ на запрос «Вы действительно хотите фиксировать базу?» нажать «Да»;

6) в появившемся окне нажать кнопку «Фиксировать».

После фиксации данные об изменении льготника попадают на службу и могут быть загружены программой выписки рецептов.

4.11 База льготников
Для работы с базой льготников, на главной форме блока НСИ необходимо выбрать «База льготников» (Рисунок 61), после чего откроется главная форма справочника (Рисунок 62). Предварительно нужно убедиться, что у пользователя имеется достаточно прав доступа для работы с этим разделом. Если прав недостаточно, то кнопка будет неактивна.
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Рисунок 61 - Выбор программы «База льготников»
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Рисунок 62 - Главная форма базы льготников
Раздел предназначен для просмотра действующих льготников, состояние их льгот, заявления об отказе, личной информации (ФИО, пол, дата рождения) а также даты включения и исключения из регистра. 

Главная возможность программы - преобразование данных в формат, понятный ЦОД через загрузку и выгрузку файла. Для этого необходимо:

1) перейти в пункт меню «Действия» - «Полная загрузка БД ПФР»;

2) выбрать файл, предоставленный ОПФР Ростовской области и нажать кнопку «Полная загрузка»;

3) дождаться окончания загрузки;

4) выбрать «Дату актуальности», на которую необходимо выгрузить базу;

5) в меню выбрать «Действия» -> «Сформировать полные базы льготников (MS SQL и FireBird) на число»;

6) в форме «Выбор ini-файла» выбрать «blgot.ini»;

7) на вопрос «Нужна ли база с персональными данными?» ответить «NO»;

8) на вопрос «Выгрузить базу?» ответить «YES»;

9) дождаться окончания выгрузки;
10) в меню «Действия» нажать пункт «Зафиксировать».
5. АВАРИЙНЫЕ СИТУАЦИИ

В случае возникновения ошибок при работе блока, не описанных ниже в данном разделе, необходимо обращаться к сотруднику подразделения технической поддержки, либо к ответственному администратору системы.

	Класс ошибки
	Ошибка
	Описание ошибки
	Действия пользователя при возникновении ошибки

	Сервер приложения
	Ошибка подключения к базе
	Возможны проблемы с сетью, с доступом к SQL-серверу или с некорректностью в работе самого SQL-сервера
	Для устранения проблем с сетью обратиться к сотруднику подразделения технической поддержки. В других случаях – к администратору системы.

	Аутентификация
	Неверное имя пользователя или пароль
	Требуется ввести корректное имя и пароль. Если не сохранился пароль - необходимо обратиться к администратору системы.
	Повторить ввод корректного логина-пароля. В случае отсутствия логина пароля обратиться к администратору системы для получения.

	Сбой питания рабочей станции
	Нет электропитания рабочей станции или произошел сбой в электропитании
	Рабочая станция выключилась или перезагрузилась.
	Дождаться возобновления электропитания, перезагрузить рабочую станцию.


6. РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ОСВОЕНИЮ

В качестве контрольного примера рекомендуется выполнить операции, описанные в разделе 4 настоящего документа.
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